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1. Objetivo

Padronizar a higiene das maos como barreira fundamental para prevencao de infeccoes, contaminacao cruzada 
e eventos adversos durante os atendimentos esteticos e procedimentos minimamente invasivos.

2. Campo de aplicacao

Todos os colaboradores, salas de atendimento, area de medicamentos, lavanderia/apoio e manejo de residuos.

3. Responsabilidades

1. RT aprova o POP, treina a equipe e monitora adesao.

2. Profissionais realizam higiene antes e apos cada atendimento, antes de manipular medicamentos e apos 
contato com residuos.

3. Recepcao/apoio comunica falta de insumos.

4. Materiais, insumos e EPIs

1. Agua corrente e sabonete liquido.

2. Papel toalha descartavel.

3. Preparacao alcoolica 70%.

4. Lixeira com acionamento sem contato manual quando disponivel.
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5. Cartaz de tecnica de higienizacao das maos.

5. Procedimento operacional

1. Retirar adornos das maos e punhos antes do atendimento.

2. Higienizar as maos ao chegar, antes e apos cada paciente, antes de calcar luvas, apos retirar luvas, apos 
contato com fluidos, residuos, telefone/celular ou superficies sujas.

3. Quando houver sujidade visivel, lavar com agua e sabonete liquido, friccionando palma, dorso, entre os dedos, 
polegares, unhas e punhos por tempo suficiente.

4. Secar com papel toalha descartavel.

5. Quando nao houver sujidade visivel, friccionar preparacao alcoolica ate completa secagem.

6. Nunca substituir higiene das maos pelo uso de luvas.

7. Registrar falta de insumo imediatamente.

6. Registros obrigatorios

1. Checklist diario de sala.

2. Registro de treinamento.

3. Registro de nao conformidade quando houver falha ou falta de insumo.

7. Nao conformidades e acao corretiva

1. Falta de sabonete, papel ou alcool: repor imediatamente e registrar.

2. Profissional com adornos: retirar antes do atendimento e orientar.

3. Falha recorrente: reorientacao formal e novo treinamento.

8. Anexos e formularios vinculados

1. Cartaz de tecnica de higiene das maos.

2. Lista de presenca de treinamento.

Referencias tecnicas e sanitarias

RDC Anvisa n. 222/2018 - Boas Praticas de Gerenciamento dos Residuos de Servicos de Saude.

RDC Anvisa n. 63/2011 - Requisitos de Boas Praticas de Funcionamento para os Servicos de Saude.

RDC Anvisa n. 36/2013 - Acoes para a seguranca do paciente em servicos de saude.

RDC Anvisa n. 42/2010 - Disponibilizacao de preparacao alcoolica para friccao antisseptica das maos.

Nota Tecnica Anvisa n. 01/2018 - Higienizacao das maos em servicos de saude.

RDC Anvisa n. 67/2007 - Boas praticas de manipulacao de preparacoes magistrais e oficinais para uso humano 
em farmacias, aplicavel a rastreabilidade de manipulados recebidos de farmacia regular.

Manual de Seguranca do Paciente em Servicos de Saude - Anvisa, quando aplicavel.

Icara/SC, ____ de __________________ de 2026.

______________________________________________

Izabela Karoline de Lima Saade
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